Réservez et suivez vos
produits de démo en lighe !

Disponible sous chrome en version francaise et
également sous smartphone
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Pour se connecter

17/01/2022

Code :
Mot de passe : |

GESTION DES rRETS

[ v

Connexion Définir nouveau mot de passe

Yes, you can,

1. Saisir le code de I'utilisateur.

>

2. Saisir le mot de passe de 'utilisateur.

3. Cliquer sur le bouton « Connexion » pour accéder au logiciel.
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Yes, you can.



Pour créer une demande de prét

A.Définir le type de matériel a préter et la période souhaitée

B.Consulter le planning de réservations et choisir le matériel dont la
disponibilité s’adapte le mieux a votre besoin

C.Compléter la demande de réservation
D.Valider la réservation

17/01/2022 Sandra WINZER Tutoriel réservation et suivi des produits de demo en ligne 3



A. Définir le type de matériel a préter et la période &

souhaitée

1.
2.

Yes, you can.

MARKETING MARKETING

T Suivi des préts
i Réservation

£ Recherche

- Réservation
Yeuillez effectuer votre choix dans les listes a venir,

Type prod KUSCHALL
Désigng K-SERIES 2.0
Taille : 44X42 5 r
COptions

complémentaires :

Date de début : 1000272020

Effacer la recherche J\ Lancer la recherche

Dans la barre de navigation, cliquer sur la fonction ‘Réservation’.
Sélectionner le produit souhaité dans la liste du champ ‘Type de produit’ dans la liste de valeurs déroulante
En option:
Il est possible d’affiner la recherche du matériel ; pour ce faire :

Par jour '® Par semaine

Sélectionner si besoin la valeur souhaitée dans la liste du champ ‘Options complémentaires’.

3. Sélectionner la valeur souhaitée dans la liste du champ ‘Désignation’

4. Sélectionner si besoin la valeur souhaitée dans la liste du champ ‘Taille’.
5.

Pour finir :

6. Sélectionner la date de début souhaitée dans la liste calendaire du champ ‘Date de début’

7. Pour terminer le traitement, cliquer sur le bouton « Lancer la recherche ».
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; 1a valeur proposée par défaut est la date du jour.

Yes, you can.



INVACARE

B. Consulter le planning de réservations et choisir le ™=
matériel dont la disponibilité s’adapte le mieux a votre
besoin

l'l..
Il Reéservation

Veuillez effectuer votre choix dans les listes a venir :

Type produit : KUSCHALL v
Désignation : CHAMPION 2.0 v
Taille : 40X40 v

Options p

complg :
Dayf de début : 1010272020
flacerd rechglche || Lancer la recherche Par jour '® Par semaine Réservations validées ]}l Réservations en cours de validation Disponibilités

\ \ -

rs;EWUUIG s:6 - 03/02/20 s:8-17/02/20 | s:9-24/02/20 | s:10-02/03/20 | s:11 - 09/03/20 | s:12 - 16/03/20 | s:13 - 23/03/20 | s:14 - 30/03/20 | s:15- 06/04/20 | s:16 - 13/04/20 | s:17 - 20/04/20 | s:18 - 27/04/20 | s5:19 - 04/05/20

() m #
A1508878 - 19H050077
€ CHavmon20 '@W

A1510132 - 19H050107

e CHAMPION 2.0 -@
A1510123 - 191050070:

Le planning des réservations des matériels s’affiche :
a) Les matériels sélectionnés apparaissent par ligne avec leur numéro de commande, la désignation et le N° de série.

b) Chaque semaine du planning se présente en colonne.
c) Pour obtenir la configuration d’un produit, il suffit de cliquer sur I'icone (PDF) présente sur sa ligne.
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5:5-27/01/20 | s:6-03/02/20

-

Yes, you can.

s:8 - 17/02/20

(&

CHAMPION 2.0

A13508878 - 19H050077 E

—

5:9 - 24/02/20

5:10 - 02/03/20

s:11 - 09/03/20

s:12 - 16/03/20

s:13 - 23/03/20

s:14 - 30/03/20

5:15 - 06/04/20

5:16 - 13/04/20

s:17 - 20/04/20

5:18 - 27/04/20

5:19 - 04/05/20

CHAMPION 2.0

A1510132 - 19H050107

'@l*

[

CHAMPION 2.0

A1510123 - 1910500702

'@l#

te de début : 28/02/2020
13/03/2020

Date de fin :

Cet écran permet de visualiser rapidement les disponibilités de chaque matériel et de choisir celui qui sera l'objet d’un prét.

En positionnant le pointeur de la souris sur une barre, il est possible de consulter les dates de début et de fin de la réservation

(a).

* Rouge : le produit est actuellement chez un client
: produit réservé par un autre client
: prochaine disponibilité du produit
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C. Création de la réservation

Apres avoir consulté le planning, vous pourrez faire le choix du matériel a réserver; pour ce faire :

Cliguer sur le boutoneprésent sur la ligne du matériel a réserver (a).

s:9 - 24702720

s:10 - 02/03/20

g:h - 2701720 s:h - 03/502/20 s:8 - 17702720
Al D L S
A1508878 - 19HO50077
CHAMPION 2.0 ) ——
A1510132 - 19HO50107
CHAMPION 2.0

A1510123 - 191050070: E |—
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Yes, you can.



e Référence demande : Optionnel. Possibilité d’ajouter une
référence interne.

e Bénéficiaire : Optionnel. Nom et prénom du demandeur

e Téléphone : Optionnel. Reprise par défaut du N° de téléphone
de votre société.

e Email : Obligatoire Cette zone reprend par défaut I'adresse
mail du contact si existant ou celle de votre société.

e Adresse, Complément, CP, Ville, Pays : Reprise par défaut des
coordonnées de votre société.

e Réservation du : Obligatoire Cette zone correspond a la date
de début de la réservation. Elle reprend par défaut la date de
début calculée par le systeme ; il est possible de la modifier
sous réserve que cela ne provoque aucun conflit avec une
réservation planifiée.

e Réservation au : Obligatoire Cette zone est obligatoire et non
accessible ; elle est gérée par le systeme.

e Essai, Commentaires : Optionnels. Zone texte qui permet
d’ajouter des données complémentaires si besoin.
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g

Yes, you can.

L
[ Création réservation

Effectuce le 10/02/2020

A1510123
CHAMPION 2.0 19105007024 KUSCHALL 40X40 CHASSIS 20°-GARDE BOUES FIXES

Client : MARKETING
Reférence demande :

Article :

Beneficiaire :

Téléphone :

Email : demoSfr@invacare.eu.com

Adresse Route de 5t Roch

Complément : Quai 13

Code postal : 37230

Ville : FONDETTES

Pays : FRAMCE

Réservation : du 28/02/2020 au 13/03/2020
E=sai ;

Commentaire ;

Valider || Annuler



D. Valider la réservation

Pour finaliser la création de la réservation :
Cliguer sur le bouton « Valider » de la fenétre de création.
Une premiere fenétre de confirmation apparait ; cliquer sur le bouton « OK » pour poursuivre.

L il
Messzage de la page Web u

_] Etes waous sir ¥

l ook || nnuer |

Une seconde fenétre de confirmation s’affiche ; cliquer sur le bouton « OK » pour finaliser la création.

| =

i "\.,I Ure fois walidée, cette réservation n'est plus modifiable parwos soins et
@' feral'ojet d'une facturation forfaitaire,
Etes wous sOr 7

.\..

| [ [ e

Apres validation, vous réceptionnez un Email avec votre contrat de réservation (format PDF).
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1. Effectuer une recherche

Yes, you can.

MARKETING MARKETING

- Suivi des préts
# Réservation

L Recherche

— ~
peos

Yes, you can.
. . . . I ’
1. Dans la barre de navigation, cliquer sur la fonction ‘Recherche’.
7 . . . . 7 . . 7 . 7
2. Définir la recherche en renseignant le(s) champ(s) (Actif (démo en cours), historique (démos terminées)
3. Cliquer sur le bouton « Lancer la recherche » pour confirmer le traitement
p Recherche
Type : Actif v Désignation : v =
Statut : v N® réservation : v
complémentaires :
Date de debut : Date de fin :
Code article : v Numero série :
Effacer la recherche || Lancer la recyerche Imprimer le résultat || Export Excel
Numéro / Code\ Désignation Numéro série Statut Réservation
8445 im0 0 2 RES du 30/01
8403 BEE U RIM A 17106002759 RES du 07/02/2020 au 24/02/2020
8733 ssiozN. CHAMPION 2.0 19105007024 ATT du 28/02/2020 au 13/03/2020
8715 A637323 K-SERIES 2.0 20405001316 ATT du 15/04/2020 au 29/04/2020
8420 A1608929 ORION PRO 19HEH0356 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8419 Al466447 LEO 4 ROUES 19ADG0231 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8418 A1525118 LEO 4 ROUES 19BDGO059 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8417 A1544501 COLIBRI 4 ROUES OUTDOOR 19FBAO064 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8416 A1544593 COLIBRI 4 ROUES OUTDOOR 19FBAO036 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8415 A1544599 COLIBRI 4 ROUES OUTDOOR 19FBA0042 ATT du 18/03/2020 au 27/03/2020
8414 A1544597 COLIBRI 4 ROUES OUTDOOR 19FBAO00 ATT du 18/03/2020 2u 27/03/2020
10
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o~ — ~
peos

Yes, you can.
la liste filtrée des demandes de préts apparait
e Noir : Produit en attente de réception chez vous (Actif)
e Rouge : produit actuellement chez vous (Actif)
e \/ert : produit repris chez vous (Historique)
D Recherche
Type : ﬂ Designation : ﬂ Type de produit : Luxe ﬂ
Statut : ﬂ H* réservation : Taille : ﬂ
Opti
n::gmgll—l;menlair‘e&: ﬂ
Date de debut : Date de fin :

Code article : ML ﬂ Numéro série : ACQWT459

Effacer la recherche Lancer la recherche Imprimer le résultat Export Excel

Numéro Code Désignation Numéro série Statut Réservation
3 MU Fauteuil motorise AQWT45% RES du 12/10/2018 au 07/11/2018
52 My Fauteuil motorise AQWT45% ATT dw 01/02/2020 au 14,02/ 2020
51 My Fauteuil motorise AQWT45% ATT du 16/071/2020 au 30/01/2020
45 My Fauteuil motorise AQWT45% ATT duw 010712020 au 15/01/2020
33 My Fauteuil motorise AQWT45% ATT du 22/04/2019 au 27/04/2019
2 MU Fauteuil motorise AQWT45% HIS du 02/05/2018 au 05/06/2018
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2. Consulter la fiche d’une réservation

Yes, you can.

A partir de la liste extraite, cliquer sur le produit a consulter (d) ; la fenétre de la réservation s’affiche (e).
Dans la fiche, seule la consultation est possible ; la modification et la suppression sont interdites.

p Recherche

Type : Mﬂ Désignation : ﬂ Type de produit :
Statut ﬂ N® réservation : Taille :
Options
complémentaire:
Date de début : Date de fin :
Code article : ﬂ Numéro série :
Effacer la recherche | | Lancer la recherche | | Imprimer le résultat || Export Excel |
Numéro Code Désignation Numéro série Statui
42 MU Fauteuil motorise 43696696 RES
25 MU Fauteuil motorise 43696696 RES
21 ML Fauteuil motorise 45696696 RES
18 OMEGA, compact 45696696 RES
5 OMEGA compact 45696696 RES
45 MU Fauteuil motoriseé 45696696 ATT
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[ Consultation reservation

Demande MN* 48 EN ATTENTE
Effectuee le 26/12/2019

Article :

Reférence demande :

Béneficiaire :
Téléphone :
Email :
Adresse :

Complément :

Code postal :
Yille :
Pays :
Réservation :
Essai :

Commentaire :

Annuler

MU
Fauteuil motorisé 45696696 Luxe 36 42

Monsieur BIZET Georges
04 01 02 03 00

info.ad range.fr

17, rue de l'espoir

37000

TOURS

FRAMCE

du 09/03/2020 au 24/03/2020

Saisie 50 - présentation salon de blois



